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1. OBJETIVO

Promover o acompanhamento sistematico dos egressos, visando analisar sua trajetéria académica e
profissional, subsidiar a melhoria continua dos cursos, fortalecer o vinculo institucional e incentivar a

formacéao continuada e a insergéo qualificada no mercado de trabalho.
2. AREA DE APLICAGAO

Cursos de Graduagao (Presencial e EaD) e Pds-Graduagao Lato Sensu e Stricto Sensu da UNIALFA.
3. TERMOS, ABREVIAGOES E DEFINIGOES

UNIALFA: Centro Universitario Alves Faria

PROAE: Programa de Acompanhamento de Egresso;

CPA: Comisséao Prépria de Avaliacao;

NAP: Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

EAD: Educacao a Distancia.

4. REFERENCIAS ESTRATEGICAS

Lei n® 10.861 - SINAES;

5. RESPONSABILIDADES

Nucleo de Egresso: Gerenciar e manter atualizada a base de dados dos egressos; planejar,
implementar e acompanhar as a¢des do PROAE; elaborar e aplicar instrumentos de pesquisa e
avaliacdo; monitorar a participacdo dos egressos nas agdes institucionais; analisar dados coletados
e elaborar relatérios periodicos; promover a integragao entre egressos e comunidade académica;

estabelecer parcerias com organizagcdes onde os egressos atuam;

Geréncia de Asseguragao da Qualidade de Ensino e Aprendizagem: Coordenar, supervisionar e
avaliar a execug¢ao do PROAE; garantir a integragdo do programa com a autoavaliagao institucional
(CPA); monitorar indicadores de desempenho relacionados aos egressos; propor melhorias com base
Coordenagoes dos Cursos Presenciais e a Distancia: Atuar como elo entre 0 PROAE e os cursos;
incentivar a participagcdo dos egressos nas agdes institucionais; utilizar dados e indicadores dos
egressos para revisdo do PPC; indicar egressos para participagdo em eventos, mentorias e acoes

académicas; fomentar a integragéo entre alunos e egressos (networking);

GRUPO JOSE ALVES




REGULAMENTO

UNIALFA REGALF00027 ACOMPANHAMENTO DE EGRESSO

Revisao Homologacgao Paginas

03 16/04/2026 2de 9

Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA): Apoiar na construcao e validagdo dos instrumentos de
avaliagdo; analisar os dados provenientes dos egressos; integrar os resultados aos relatérios de
autoavaliagdo institucional; subsidiar o planejamento estratégico e a melhoria continua;

Marketing: Divulgar acdes, eventos e oportunidades voltadas aos egressos; produzir contetdos
institucionais relacionados ao PROAE; fortalecer a imagem institucional por meio das trajetérias dos
egressos; apoiar campanhas de engajamento e comunicagdo com 0s egressos;

Operagoes Académicas: Disponibilizar infraestrutura fisica e tecnoldgica para eventos; garantir
suporte logistico e operacional as agdes do PROAE;

Eventos: Planejar e executar eventos com participagdo de egressos; viabilizar atividades como

palestras, workshops e mentorias; apoiar agées que promovam a integragéo entre egressos e alunos;

6. DESCRIGAO DO DOCUMENTO

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art.1° Este regulamento normatiza O Programa de Acompanhamento de Egressos, estabelecendo
diretrizes para a implementacdo do PROAE, conforme previsto no PDI e vinculado as agdes do NAP
e Egressos, supervisionados pela Geréncia de Asseguragdo da Qualidade de Ensino e

Aprendizagem.
Paragrafo unico. A gestdo do programa compreende planejamento, execugdo, monitoramento e a
avaliagdo, sob responsabilidade da Geréncia de Asseguracdo da Qualidade de Ensino e

Aprendizagem, em articulagdo com as demais areas vinculadas.

Art.2° A Politica Institucional de Egressos é fundamental para avaliar as agdes de ensino e orientar

a atualizagao curricular, a criagao de novos cursos e o aperfeicoamento da gestdo dos cursos.

Art. 3° Este regulamento aplica-se aos cursos de graduacio e pés-graduacdo, nas modalidades

presencial e a distancia.

Art. 4° O programa PROAE visa coletar e analisar informacbes sobre a trajetdria dos egressos,

subsidiando a melhoria da qualidade do ensino.

CAPITULO II
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DA DEFINIGAO DE EGRESSO

Art. 5° Considera-se egresso o estudante que concluiu integralmente seu curso e obteve diploma

expedido pela instituicdo, em qualquer modalidade de ensino.

CAPITULO Il
DOS PRINCIPIOS

Art. 6° O PROAE fundamenta-se nos seguintes principios:

VI.

Cidadania: Promogao de condigbes que possibilitem ao egresso o desenvolvimento pessoal
e profissional, potencializando seu desempenho por meio do comprometimento, do
aprimoramento de competéncias e da criagdo de oportunidades para empreender, atuando
na sociedade de forma consciente de seus direitos e deveres;

Empreendedorismo: Estimulo ao protagonismo académico aliado ao espirito inovador,
compreendendo a aprendizagem como um processo dindmico e autoral, que incentiva a
participacdo ativa dos estudantes.

Transparéncia: Promocdo de atuacdo aberta, ética e democratica, visando o
desenvolvimento da representatividade académica, a promogdo de boas relacbes e a
protecdo dos interesses de todos. Reforga o compromisso com a comunidade, exigindo
responsabilidade de todos. O egresso atua como intermediario entre a Instituicao e as
organizagdes publicas e privadas.

Educacao Continuada: Acredita-se que a conclusdo de um curso de graduagao nao
representa o fim do processo de formacdo do profissional. O retorno do académico a
Instituicdo proporciona um contato continuo com a renovagdo, a ampliacdo e a geracéo de
novos conhecimentos e saberes, mantendo-o sempre atualizado e em constante evolucgao.
Valorizagao Profissional: compromisso institucional com a oferta de formacao inicial e
continuada que os capacite para construir uma carreira profissional bem-sucedida. A
formacgao técnica e humana proporcionada serve como uma base solida, preparando o
profissional para acompanhar as demandas da sociedade e do mercado de trabalho.
Relacionamento Continuo: Fortalecimento do vinculo entre instituigdo e egresso, por meio
de agdes continuas serao realizados para fortalecer esse vinculo. Essa relagao € construida
de forma bidirecional, em que tanto o egresso quanto a instituicdo se tornam parceiros na
construgdo e atualizagdo do conhecimento, contribuindo para a avaliagdo e aprimoramento

da qualidade do ensino.
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VIl.  Autoavaliagao e Avaliagdo: Reconhecimento do como agente estratégico no processo

avaliativo institucional, contribuindo com percepcoes e experiéncias que possibilitam a analise

critica, a autoavaliacdo e o aprimoramento continuo da instituicao.

CAPITULO IV
DOS OBJETIVOS

Art. 7° Os objetivos do PROAE incluem:
I.  Organizar registros dos egressos semestralmente;
Il.  Integrar os egressos a comunidade académica, mantendo-os em permanente contato;
lll.  Avaliar o desempenho dos cursos com relagdo ao mercado de trabalho;
IV.  Promover mentorias, encontros, aulas magnas, cursos e extensao pelos profissionais
formados pela UNIALFA;
V.  Obter feedback dos egressos em relagao as remuneragdes praticadas no mercado em suas

areas de atuacao.

Os meios de avaliagdo de desempenho sao:

I. Impacto da formagéo no desenvolvimento de competéncias e habilidades técnicas do egresso
no mercado de trabalho;

II. Nivel de satisfagcdo com a formacao oferecida durante o curso;

lll. Analise do suporte de atendimento e dos servigos de apoio ao discente;

IV. Grau de aderéncia entre a ocupacao profissional atual e a area de formagao académica;

V. Sugestbes de melhoria do curso para a atualizagao periddica do Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC).

CAPITULO V
DA OPERACIONALIZAGAO DO PROAE

Art. 8° O PROAE tera funcionamento regular, supervisionado pela Geréncia de Asseguragédo da
Qualidade de Ensino e Aprendizagem, com uma comissdo especifica designada para sua

operacionalizagao.

Art. 9° A comissdo do PROAE sera composta por pelo menos um representante das Geréncias de

Marketing, Coordenadores de Curso, Geréncia de Planejamento e Operagbes, Orientadores
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Educacionais, Coordenacao da Comissao Prépria de Avaliagdo, Representante do NEaD, Geréncia
de Eventos Académicos, sendo presidida por um representante do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico
e/ou por um representante do Nucleo de Egressos e/ou Geréncia de Asseguragao da Qualidade de

Ensino e Aprendizagem.

Art. 10° Sao responsabilidades da Comisséo:

I.  Organizar encontros entre egressos e alunos;

Il. Participar de Eventos institucionais que envolvam os egressos;

lll. Divulgar trajetérias profissionais dos egressos;

IV. Realizar agdes como mentorias, seminarios e debates que envolvam egressos e/ou alunos;

V. Propor demandas de egressos a Reitoria.

Art. 11° Sao responsabilidades do Nucleo de Egressos:
I.  Atualizar os cadastros dos egressos;
Il. Implementar o PROAE;
lll.  Organizar encontros entre egressos e alunos;
IV.  Monitorar junto as coordenagdes de curso os egressos que tém interesse em participar das
acdes do PROAE;
V.  Disponibilizar questionarios digitais, nas salas de aula e meios de comunica¢do aos egressos
para Avaliacao Institucional, Cadastro e Acompanhamento;
VI.  Elaborar formularios para pesquisas com egressos, disponibilizando para o Nucleo gerar e
enviar;
VII.  Analisar dados e elaborar relatérios anuais sobre o PROAE;
VIII.  Manter conexdo onde egressos atuam ou administram para fechar parcerias e oportunidades

para novos formandos.

Art. 12° S50 responsabilidades do Marketing:
I.  Promover a interagao entre egressos e a Instituicao através das redes sociais, site e afins;
IIl.  Divulgar oportunidades de capacitagao e eventos UNIALFA,;
lll.  Criar conteudo junto ao Nucleo de Egressos para a promog¢ao do PROAE;
IV.  Elaborar e divulgar os cartazes de egressos, se solicitado pelo Nucleo de Egresso, dos
eventos, questionarios e entre outros;

V.  Fornecer brindes para palestrantes e em caso de evento especial brindes para os egressos;
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VI.

VI - Divulgar as conquistas profissionais dos ex-alunos em canais institucionais e eventos,

fortalecendo a marca da institui¢cdo e inspirando a comunidade académica.

Art. 13° Sao de responsabilidades das Operag6es Académicas:

Disponibilizar sala de aula, salas Aliangas Internacionais e/ou Coca-Cola e Auditérios para
eventos, palestras, mentorias e/ou debates;

Disponibilizar material de audiovisual para os eventos com egressos.

Art. 14° Sao de responsabilidades da CPA:

Contribuir para a elaboracdo, aplicagdo e aprimoramento de instrumentos de avaliacéo,
visando mensurar a percepc¢ao do egresso quanto a qualidade de formagéao recebida e a sua
insercéo e desempenho no mercado de trabalho.

Integrar os resultados do acompanhamento de egressos aos processos de autoavaliagio
institucional, subsidiando o planejamento estratégico e melhoria continua da qualidade do

ensino.

Art. 15° S50 de responsabilidades de Eventos:

V.

Organizar e viabilizar a infraestrutura para encontros, seminarios, mentorias e workshops que
promovam a troca de experiéncias entre egressos e alunos atuais;

Viabilizar a estrutura para workshops de atualizagao profissional ministrados por egressos ou
voltados para eles;

Responsabilizar-se pelo orgamento, supervisao e prestacao de servigos de terceiros ligados
aos eventos de egressos;

Zelar pela organizagéo do espago para que o evento acontecga.

Art. 16° Sao de responsabilidades da Coordenacao:

Atuar como elo entre o PROAE e o colegiado do curso, monitorando o interesse dos egressos
em participar de agdes institucionais e integrando-os as atividades académicas;

Preencher o} formulario FORALF00148 - Solicitagao para
Realizagao de Eventos Académicos e entregar ao Nucleo de Egresso de acordo com as
datas estabelecidas com o calendario académico.

Utilizar os dados e feedbacks obtidos pelo programa para subsidiar a revisdo e o
aprimoramento do Projeto Pedagégico de Curso (PPC) e da matriz curricular;

Indicar egressos de destaque para participarem de depoimentos, agdes institucionais;
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V.

Fomentar a criagéo de redes de contatos entre alunos veteranos e egressos, facilitando a

troca de experiéncias profissionais e mentorias.

CAPITULO VI
DA IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

Art. 17° Para atingir a finalidade do Programa de Acompanhamento de Egresso, a comissao possui

as seguintes acgdes:

Divulgar o PROAE em todas as turmas de ultimo periodo de cada curso;
Acessar os dados necessarios dos alunos do ultimo periodo de cada semestre para viabilizar
0 processo de acompanhamento;
Disponibilizar, na pagina do Nucleo de Egresso no site Institucional, um formulario - Link:
https://forms.office.com/r/UrfFJE9zwt - de avaliagdo do curso e coleta de dados do ex-aluno,
as respostas serdo tabuladas e analisadas pelo PROAE para apresentacdo anual a
Comisséo;
Os meios de comunicacdo entre egressos e UNIALFA para sanar duvidas, solicitar
informacoes, fazer sugestbes ou criticas, serao:

a. Pagina do Nucleo de Egresso no Site Institucional;

b. Whatsapp Corporativo - (62) 99978-5129;
c. E-mail (egressos@unialfa.com.br);
d

Presencialmente ou remoto, por meio de agendamento prévio.

Organizar eventos com participagdo de egressos, participagdo com palestrantes nos eventos
promovidos pela UNIALFA, valorizando assim sua trajetéria profissional e compartilhando
experiéncias que possam inspirar € motivar os estudantes atuais, eventos tais como:

a. Seminarios;

b. Congressos;

c. Foruns;
d. Workshops;
e. Radio/ALFACAST;
f.  Mentoria.

CAPIiTULO VII

INCENTIVO A NOVOS INGRESSOS E PERMANENCIA DE EGRESSOS
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Art. 18° A UNIALFA incentivara o retorno de seus egressos para a realizagdo de segunda Graduagao
e/ou Pos-Graduacéo, presencial, por meio de concessdo de descontos nas mensalidades, desde que
0s pagamentos sejam realizados até o vencimento.

Art. 19° A concessao dos descontos esta condicionada a adimpléncia do egresso em relagao a todas

as mensalidades anteriores.

Art. 20° Os descontos aplicados nao terdo carater retroativo e serdo validos apenas a partir do

momento de sua concessao.

Art. 21° Os descontos previstos neste regulamento ndo serao acumulativos com outros beneficios,

bolsas ou descontos ja existentes.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 22° Observado o disposto na legislagao pertinente e neste Regulamento, compete a Reitoria da
UNIALFA baixar as normas, de carater complementar que se fizerem necessarias, visando garantir

o pleno e efetivo cumprimento dos objetivos do PROAE.

Art. 23° O tratamento de dados pessoais dos egressos no ambito do PROAE observara o disposto
na Lei Geral de Protecédo de Dados (Lei n° 13.709/2018), pautando-se pelos principios da finalidade,

adequacéo e necessidade.

Paragrafo unico. os casos omissos seréo analisados e resolvidos pela Reitoria da UNIALFA.

Art. 24° Este Regulamento podera ser alterado, no todo ou em parte, pelo(a) Gerente de

Asseguracdo da Qualidade de Ensino e Aprendizagem, com posterior aprovagéo pelo Reitor.
Art. 25° Este Regulamento entrara em vigor na data de sua homologagéao, apds aprovagao do Reitor.
5. DOCUMENTOS ASSOCIADOS E REFERENCIAS

FORALF00148: Solicitacido para realizagdo de Eventos Académicos;
REGALF00021: Nucleo de Apoio Psicopedagdgico.
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6. ANEXOS

Nao se aplica.

7. HISTORICO DAS REVISOES

PAGINA/ITEM — HISTORICO DE REVISAO

03 — Atualizacdo na operacionalizagdo do PROAE.

8. LISTA DE PARTICIPANTES

ELABORADOR

Kamylla Lira Cavalcante - Analista de Processo

CONSENSOR

Rodrigo Aurelio de Matos - Analista de Processo

APROVADOR

Itla Almeida - Gerente de Planejamento e Operagdes

HOMOLOGADOR

Andre Ramos Mendonca - Analista de Processo
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