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1. APRESENTAÇÃO 

O Trabalho de Conclusão de Curso (TCC) constitui etapa obrigatória do MBA 

em Gestão de Cidades, oferecido pela Escola de Direito da Alfa Educação 

(UNIALFA/FADISP), em parceria com o Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso 

(TCE-MT). 

Este manual tem como objetivo fornecer orientações claras e detalhadas para 

a elaboração do TCC, contemplando as três modalidades aceitas pelo programa: 

monografia, artigo científico e projeto de intervenção. Todas as informações aqui 

contidas estão em conformidade com as normas da Associação Brasileira de Normas 

Técnicas (ABNT) e com as diretrizes específicas do curso. 

Independentemente da modalidade escolhida, todos os trabalhos devem 

observar rigor metodológico compatível com o nível de pós-graduação lato 

sensu e manter aderência temática ao escopo do curso, ou seja, devem abordar 

temas relacionados à gestão de cidades, administração pública municipal, políticas 

públicas urbanas, controle externo, governança local ou áreas afins. 

Em qualquer formato, o TCC deverá passar, obrigatoriamente, pelas fases de 

orientação e avaliação, em conformidade com as normativas de regência do 

programa. 

1.1 Objetivos do TCC 

O TCC visa: 

• Proporcionar ao aluno a oportunidade de aplicar os conhecimentos adquiridos 

ao longo do curso; 

• Desenvolver competências de pesquisa, análise crítica e produção acadêmica; 

• Contribuir para a reflexão e proposição de soluções para problemas reais da 

gestão pública municipal; 

• Preparar gestores e agentes públicos para serem líderes críticos e éticos na 

implementação de políticas e tecnologias na administração pública. 
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2. MODALIDADES DE TCC 

O programa oferece três modalidades de TCC, cada uma com características 

específicas quanto ao formato, número de autores e estrutura: 

2.1 Quadro Comparativo das Modalidades 

Modalidade Nº de Autores Extensão Mínima Norma ABNT 

Monografia 1 (individual) 30 páginas NBR 14724 

Artigo Científico até 3 10 páginas NBR 6022 

Projeto de Intervenção até 7 15 páginas NBR 14724* 

* Adaptada conforme roteiro específico do curso. 

 

3. CRONOGRAMA E PRAZOS 

Os trabalhos poderão ser submetidos à orientação e, posteriormente, à avaliação, em 

fluxo contínuo, a partir da aula ao vivo inaugural do primeiro módulo. 

3.1 Datas Importantes 

Evento Data 

Aula ao vivo inaugural (início do fluxo contínuo) 20 de março de 2026 

Data limite para envio para ORIENTAÇÃO 13 de novembro de 2026 

Data limite para submissão final para AVALIAÇÃO 19 de dezembro de 2026 

ATENÇÃO: O cumprimento desses marcos temporais é condição indispensável para 

que o processo avaliativo seja concluído no calendário acadêmico previsto. 

3.2 Fases do TCC 

1. Escolha da modalidade e tema: O aluno (ou grupo) define qual modalidade e 

tema desenvolverá, sempre em consonância com o escopo do curso. 
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2. Elaboração e submissão para orientação: O trabalho deve ser desenvolvido 

e enviado para orientação até a data limite. 

3. Processo de orientação: O orientador fornecerá diretrizes, correções e 

sugestões para aprimoramento do trabalho. 

4. Submissão final para avaliação: Após incorporar as orientações, o trabalho é 

submetido para avaliação final. 

 

4. MONOGRAFIA 

A monografia é um trabalho acadêmico de caráter individual, que representa o 

resultado de estudo aprofundado sobre um tema específico relacionado à gestão de 

cidades. Deve expressar conhecimento do assunto escolhido, demonstrando 

capacidade de pesquisa, análise crítica e síntese. 

4.1 Características Gerais 

• Autoria: Individual (apenas um autor) 

• Extensão mínima: 30 páginas (excluindo elementos pré e pós-textuais) 

• Norma de referência: ABNT NBR 14724:2011 

• Formatação: Papel A4, fonte Times New Roman 12, espaçamento 1,5 

4.2 Estrutura da Monografia 

Conforme a NBR 14724, a estrutura compreende: 

4.2.1 Elementos Pré-Textuais 

a) Capa (obrigatório): nome da instituição, autor, título, local e ano 

b) Folha de rosto (obrigatório): informações completas de identificação 

c) Folha de aprovação (obrigatório): após aprovação 

d) Dedicatória (opcional) 

e) Agradecimentos (opcional) 
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f) Epígrafe (opcional) 

g) Resumo em português (obrigatório): 150 a 500 palavras, com palavras-chave 

h) Resumo em língua estrangeira (obrigatório): Abstract/Resumen 

i) Listas (opcional): ilustrações, tabelas, abreviaturas, símbolos 

j) Sumário (obrigatório) 

4.2.2 Elementos Textuais 

k) Introdução: apresentação do tema, problema de pesquisa, objetivos (geral e 

específicos), justificativa e estrutura do trabalho 

l) Desenvolvimento: referencial teórico, metodologia, análise e discussão dos 

resultados 

m) Conclusão/Considerações Finais: síntese dos resultados, resposta aos 

objetivos, limitações e sugestões para pesquisas futuras 

4.2.3 Elementos Pós-Textuais 

n) Referências (obrigatório): conforme NBR 6023 

o) Glossário (opcional) 

p) Apêndices (opcional): documentos elaborados pelo autor 

q) Anexos (opcional): documentos não elaborados pelo autor 

4.3 Orientações para a Introdução 

A introdução deve conter: 

• Contextualização do tema: situar o leitor sobre o assunto abordado 

• Problema de pesquisa: pergunta que o trabalho pretende responder 

• Objetivo geral: o que se pretende alcançar com a pesquisa 

• Objetivos específicos: desdobramentos do objetivo geral em etapas 

• Justificativa: relevância teórica e/ou prática do estudo 

• Estrutura do trabalho: breve descrição dos capítulos 
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5. ARTIGO CIENTÍFICO 

O artigo científico é uma publicação que apresenta e discute ideias, métodos, 

técnicas, processos e resultados nas diversas áreas do conhecimento. Para o MBA 

em Gestão de Cidades, permite a colaboração de até três autores. 

5.1 Características Gerais 

• Autoria: até 3 autores 

• Extensão mínima: 10 páginas 

• Norma de referência: ABNT NBR 6022:2018 

• Capa: Não é necessária (diferentemente da monografia) 

• Formatação: Fonte tamanho 12, espaçamento 1,5 

5.2 Tipos de Artigo 

Conforme a NBR 6022:2018, o artigo pode ser: 

• Artigo original: apresenta temas ou abordagens originais, como relatos de 

experiência de pesquisa, estudos de caso, etc. 

• Artigo de revisão: resume, analisa e discute trabalhos já publicados sobre 

determinado tema. 

5.3 Estrutura do Artigo Científico 

5.3.1 Elementos Pré-Textuais 

r) Título e subtítulo (se houver): devem figurar na página de abertura, 

diferenciados tipograficamente ou separados por dois-pontos 

s) Nome(s) do(s) autor(es): inseridos de forma direta (prenome e sobrenome), 

com minicurrículo em nota de rodapé 

t) Resumo: entre 100 e 250 palavras, conforme NBR 6028 

u) Palavras-chave: termos representativos do conteúdo, separados por ponto 
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v) Título e resumo em língua estrangeira: logo após as versões em português 

5.3.2 Elementos Textuais 

w) Introdução: apresenta o tema, delimita o assunto, objetivos e justificativa 

x) Desenvolvimento: parte principal com exposição ordenada e pormenorizada 

do assunto 

y) Considerações Finais: apresenta as conclusões correspondentes aos 

objetivos e/ou hipóteses 

Observação: Na versão 2018 da NBR 6022, o termo "conclusão" foi substituído por 

"considerações finais". 

5.3.3 Elementos Pós-Textuais 

z) Referências (obrigatório): conforme NBR 6023 

aa) Glossário (opcional) 

bb) Apêndices (opcional) 

cc) Anexos (opcional) 

dd) Agradecimentos (opcional): deve aparecer por último 

5.4 Formatação Específica para Artigos 

• Fonte: Tamanho 12 para o texto; menor para citações longas, notas, legendas 

• Espaçamento: 1,5 em todo o artigo e simples em citações diretas e notas de 

rodapé 

• Citações: Conforme NBR 10520 

• Ilustrações: Devem ser inseridas próximas ao trecho a que se referem, com 

identificação na parte superior 

• Tabelas: Conforme normas do IBGE para apresentação tabular 

5.5 Modelo de Primeira Página do Artigo 

A primeira página do artigo deve conter: 
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5. Título do artigo (centralizado, em destaque) 

6. Nome(s) do(s) autor(es) com minicurrículo em nota de rodapé 

7. Resumo (100 a 250 palavras) 

8. Palavras-chave (3 a 5 termos) 

9. Início da Introdução 

 

6. PROJETO DE INTERVENÇÃO 

O Projeto de Intervenção é uma modalidade de TCC voltada para a proposição de 

soluções práticas para problemas reais identificados na gestão de cidades. Pode ser 

elaborado por grupos de até sete autores, incentivando o trabalho colaborativo e a 

integração de diferentes perspectivas e experiências profissionais. 

6.1 Características Gerais 

• Autoria: até 7 autores 

• Extensão mínima: 15 páginas 

• Formatação: Capa, contracapa, sumário, resumo, palavras-chave, fonte Times 

New Roman 12, espaçamento 1,5 

6.2 Estrutura do Projeto de Intervenção 

6.2.1 Título 

Escreva uma frase que permita identificar o tema do projeto e/ou o problema para o 

qual se pretende buscar a solução. O título deve ser claro, objetivo e refletir a proposta 

de intervenção. 

6.2.2 Apresentação do(s) Autor(es) 

Embora não seja elemento típico de um projeto de intervenção, é obrigatório no MBA 

promovido pela FADISP com o TCE/MT porque integra a avaliação. A equipe deve: 

• Se apresentar brevemente 

• Justificar por que decidiram se unir para formular o projeto 
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• Explicar como suas experiências e/ou formações se complementam 

6.2.3 Contextualização 

Síntese do contexto de uma situação em que a demanda se insere como uma situação 

problema. Deve abordar: 

a) Problema (Em que intervir?) 

• Onde intervir: Em que situação foi identificado o problema? Processo 

decisório? Controle e monitoramento de política pública? Gestão de recursos? 

Execução de serviço? 

• Descrição do problema: O que exatamente está causando problemas na 

situação atual? 

• Causas do problema: Quais causas foram encontradas? Há pesquisas 

anteriores ou apenas análise empírica inicial? 

b) Justificativa (Por que intervir?) 

• Explique as questões que motivaram o desenvolvimento da intervenção 

• Argumente sobre as limitações das práticas que pretende modificar 

• Demonstre que o problema pode ser resolvido 

6.2.4 Objetivos (Para que intervir?) 

Os objetivos são centrados em verbos que indicam o que você vai fazer para 

responder à pergunta formulada: identificar, medir, analisar, avaliar, descrever, 

explicar. 

• Objetivo geral: O que você pretende alcançar com a intervenção 

• Objetivos específicos: Desdobramento em passos necessários para alcançar 

o objetivo geral 

6.2.5 Pesquisa de Trabalhos Similares (Opcional) 

Pesquisa completa para encontrar trabalhos que analisaram situações parecidas e 

testaram abordagens para resolver problemas similares. Mostra os resultados dos 
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estudos preparatórios, essenciais para entender as limitações do conhecimento atual 

e as experiências anteriores. 

6.2.6 Revisão de Literatura 

Deve fornecer as bases teóricas necessárias para compreender as questões 

concernentes ao problema e a intervenção proposta. É um levantamento sobre os 

conceitos, de diversos autores, que permeiam o tema escolhido. 

6.2.7 Metodologia (Como intervir?) 

É o coração do projeto. Esboço do conjunto de abordagens, técnicas e processos 

para resolver o problema. Deve conter: 

• Objetivos a serem alcançados 

• Estratégias para implementar as transformações desejadas 

• Mecanismos de monitoramento e avaliação para verificar se os objetivos estão 

sendo atingidos 

6.2.8 Cronograma (Quando intervir?) 

Detalha o tempo estimado, por etapa, para que a intervenção seja concluída. Pode 

ser formulado em formato de quadro, com: 

• Identificação das etapas 

• Divisão de tempo por período 

• Setores ou servidores responsáveis pela realização de cada etapa/ação 

6.2.9 Referências 

Lista de todas as fontes consultadas, formatadas conforme a NBR 6023. 
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7. USO DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA 

Estas orientações visam guiar o uso ético, responsável e produtivo de ferramentas de 

Inteligência Artificial Generativa (IAG) na elaboração do TCC, garantindo a integridade 

acadêmica e o desenvolvimento das competências como gestor/agente público. 

7.1 Princípios Fundamentais 

Ao utilizar qualquer ferramenta de IAG (ChatGPT, Gemini, Copilot, Claude, etc.), 

observe três princípios essenciais: 

a) Autoria humana e responsabilidade total: A autoria do TCC é exclusivamente 

sua. Ferramentas de IA são instrumentos de apoio e não podem ser creditadas como 

autoras ou coautoras. Você é integralmente responsável por todo o conteúdo do 

trabalho, incluindo a veracidade dos fatos, a precisão dos dados e a originalidade das 

ideias. 

b) Transparência obrigatória: Qualquer uso de IAG, por menor que seja, deve ser 

declarado de forma clara e honesta. O uso oculto é considerado má conduta 

acadêmica, equivalente a plágio. 

c) Uso crítico, ético e seguro: A IA pode gerar informações falsas ("alucinações"), 

imprecisas ou com vieses. É sua responsabilidade verificar todas as informações em 

fontes confiáveis. NUNCA insira dados sensíveis, confidenciais ou pessoais em 

plataformas públicas de IA. 

7.2 O Que é Permitido 

Você pode usar a IAG como ferramenta de apoio, desde que o uso seja devidamente 

declarado: 

• Aprimorar seu texto: revisar gramática, ortografia, pontuação e sugerir 

melhorias de clareza e estilo 

• Organizar ideias iniciais: brainstorming, sugestões de tópicos ou palavras-

chave, esboço de estrutura preliminar 

• Resumir e entender fontes: resumir artigos ou documentos longos para 

triagem inicial (a leitura crítica das fontes originais é indispensável) 



Manual do TCC – MBA em Gestão de Cidades 

 

• Auxiliar em traduções: traduzir textos de outros idiomas, com revisão 

cuidadosa da precisão técnica e conceitual 

7.3 O Que é Proibido 

O uso da IAG para substituir seu esforço intelectual é estritamente proibido e será 

considerado má conduta acadêmica grave, sujeita a sanções, inclusive à reprovação 

automática: 

• Redigir o conteúdo do TCC: é proibido usar a IA para escrever seções do 

trabalho (introdução, análise de literatura, metodologia, discussão, conclusões) 

• Substituir o pensamento crítico: usar IA para formular hipóteses, 

desenvolver argumentos principais ou realizar análise crítica 

• Fabricar informações: criar dados, resultados de pesquisa ou referências 

bibliográficas inexistentes 

7.4 Como Declarar o Uso de IA 

Se utilizou IAG, inclua uma seção específica ao final do trabalho, antes das 

referências, com o título "Declaração de Uso de Inteligência Artificial Generativa". 

Informe: 

10. Qual ferramenta foi usada: Ex: ChatGPT 4.0, da OpenAI 

11. Para qual finalidade: Ex: "Usei a ferramenta para revisar a gramática do 

Capítulo 3 e para gerar ideias iniciais para a estrutura do trabalho" 

12. Como você supervisionou o resultado: Ex: "Todas as sugestões de revisão 

foram avaliadas criticamente para manter a voz autoral" 

7.5 A IA como Objeto de Estudo 

Você é incentivado a explorar a IA como tema do seu TCC, especialmente em projetos 

de intervenção que proponham seu uso na administração pública. Nesses casos, as 

mesmas regras se aplicam: a pesquisa e a análise sobre a tecnologia devem ser suas 

e a redação do trabalho não pode ser delegada à IA. 

7.6 O Papel do Orientador 
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Converse abertamente com seu orientador sobre o uso de IA desde o início. Ele irá 

fornecer diretrizes específicas para o seu projeto e ajudá-lo a navegar por estas 

orientações, garantindo que seu uso da tecnologia seja sempre ético e produtivo. 

 

8. ORIENTAÇÕES GERAIS DE FORMATAÇÃO (ABNT) 

8.1 Formato do Papel e Margens 

• Papel: A4 (21 cm × 29,7 cm) 

• Margens: Superior e esquerda: 3 cm; Inferior e direita: 2 cm 

• Cor da impressão: Preta (ilustrações podem ser coloridas) 

8.2 Fonte e Espaçamento 

Elemento Especificação 

Texto principal  Times New Roman 12, espaçamento 1,5 

Citações longas (+3 linhas) Fonte menor (10 ou 11), recuo 4cm, esp. simples 

Notas de rodapé Fonte menor (10), espaçamento simples 

Legendas e fontes de ilustrações Fonte menor (10), espaçamento simples 

8.3 Numeração de Páginas 

• Todas as folhas são contadas a partir da folha de rosto 

• A numeração aparece apenas a partir da primeira folha da parte textual 

(Introdução) 

• Posição: canto superior direito, a 2 cm da borda superior 

• Algarismos arábicos 

8.4 Citações (NBR 10520) 

Citação direta curta (até 3 linhas): 

Incorporada ao parágrafo, entre aspas duplas. 

Citação direta longa (mais de 3 linhas): 
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Em parágrafo separado, recuo de 4 cm da margem esquerda, fonte menor, sem 

aspas, espaçamento simples. 

Citação indireta: 

Paráfrase das ideias do autor, sem aspas, com indicação da fonte. 

Sistema de chamada: 

Autor-data, ex: (SILVA, 2020, p. 45) ou Silva (2020, p. 45) afirma que... 

8.5 Referências (NBR 6023) 

As referências devem ser: 

• Organizadas em ordem alfabética 

• Alinhadas à esquerda 

• Espaçamento simples entre linhas 

• Espaçamento duplo entre referências 

Exemplos: 

Livro: 

SOBRENOME, Nome. Título do livro. Edição. Local: Editora, ano. 

Artigo de periódico: 

SOBRENOME, Nome. Título do artigo. Nome da Revista, Local, v. X, n. X, p. XX-XX, 

ano. 

Documento eletrônico: 

SOBRENOME, Nome. Título. Local, ano. Disponível em: URL. Acesso em: dia mês. 

ano. 

8.6 Numeração Progressiva das Seções (NBR 6024) 

• Seção primária: 1 TÍTULO (caixa alta, negrito) 

• Seção secundária: 1.1 Título (inicial maiúscula, negrito) 

• Seção terciária: 1.1.1 Título (inicial maiúscula, sem negrito) 



Manual do TCC – MBA em Gestão de Cidades 

 

• Elementos sem indicativo numérico (resumo, sumário, referências): 

centralizados 
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MBA EM GESTÃO DE CIDADES 

Escola de Direito da Alfa Educação – UNIALFA/FADISP 

em parceria com o 

Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso – TCE-MT 

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

━━━━━ 

Este manual foi elaborado para orientar os alunos na elaboração 

do Trabalho de Conclusão de Curso do MBA em Gestão de Cidades. 

Em caso de dúvidas, consulte seu orientador. 


