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1- OBJETIVO

Orientar quanto o funcionamento do Nucleo de Apoio Psicopedagégico - NAP, o qual tem por

finalidade de promover e acompanhar a orientagdo pedagdégico e psicopedagdgico em apoio aos

estudantes, ao Corpo Docente e a Coordenacgao de Cursos.

2- AREA DE APLICAGAO

Cursos da Graduacéao EaD.

Cursos da Graduacéao Presencial.

3- TERMOS, ABREVIAGCOES E DEFINIGOES

NAEE: Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

NAP: Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

LDBEN: Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional,

BNCC: Base Nacional Comum Curricular;

PDI: Plano de Desenvolvimento Institucional.

TEA: Transtorno do Espectro Autista

TDAH: Transtorno do Déficit de Atengao e Hiperatividade

UNIALFA: Centro Universitario ALVES FARIA

PDI: Plano de Desenvolvimento Institucional

PPC: Projeto Pedagdgico dos Cursos

4- REFERENCIAS ESTRATEGICAS

e Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — LDBEN;

e Base Nacional Comum Curricular — BNCC;

¢ Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI;

e Plano Nacional de Educacéo Lei n. 13005/2014;

e Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia — LBl n. 13146/2015.
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5- RESPONSABILIDADES

o Geréncia de Asseguracao da Qualidade
¢ Nucleo de Apoio Psicopedagdgico

6- DESCRIGAO DO DOCUMENTO

6.1 - APRESENTAGAO

O Nucleo de Apoio Psicopedagogico — NAP da UNIALFA desenvolve um trabalho de
acompanhamento e apoio aos estudantes em seu processo de ensino-aprendizagem,
potencializando seu desempenho académico e apoiando seus esforcos, investindo sempre no

desenvolvimento de agdes integradas e garantindo uma educagao de qualidade com acessibilidade.

O NAP ainda elabora e coordena as atividades de complementacgao e suplementagao do rendimento
dos estudantes com dificuldades no processo de aprendizagem, ao realizar orientagdes didatico -

pedagdgicas pertinentes ao desempenho académico dos mesmos.

CAPITULO |
DAS FINALIDADES

Art. 1°. O NAP desenvolve propostas que elevam o nivel cultural do estudante, ampliando as suas

condi¢des de aproveitamento do curso.

Art. 2°. O apoio desenvolvido pelo NAP visa complementar e permitir um melhor desempenho na
relacdo professor-estudante e consequentemente nas suas acées em sala de aula, possuindo as

seguintes caracteristicas:

a) Integracao: a agdo do NAP deve estar de acordo com os documentos basicos da Instituicao:
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, Projeto Pedagdgico Institucional — PPI e Projetos

Pedagdgicos de Cursos — PPCs;

b) Acessibilidade: as agdes do NAP devem ser estendidas a todas as coordenacdes, nucleos,

docentes e estudantes, na medida de suas necessidades e em consonancia com as da Instituicao;

c) Sistematizacao: as formas de apoio estdo expressas e sistematizadas neste Regulamento.
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CAPITULO II

DA ORGANIZAGAO

Art. 3°. Ao fim de cada semestre sera submetido Coordenador de Apoio Pedagdgico e
Orientador (a) educacional o Planejamento das Atividades do semestre seguinte, contendo:

justificativas, agdes, cronograma e resultados esperados.

Art. 4°. Cabera a Geréncia de Asseguracdo da Qualidade de Ensino a aprovacado dos

planejamentos.

Art. 5°. O horario de funcionamento do NAP é de segunda a sexta-feira, sendo os horarios de

atendimento:
UNIDADE PERIMETRAL

Horario de funcionamento: Segunda a sexta (12h as 22). Sabado (08h as 12h) — Atendimento por

Agendamento.
UNIDADE BUENO MUTIRAO

Horario de funcionamento: Terca e quinta (12h00 as 22h00). Sexta (08h00 as 18h00) —

Atendimento por Agendamento.
UNIDADE BUENO T-1
Horario de funcionamento: Segunda e quarta (12h as 22h). Atendimento por Agendamento.

Aos sabados, das 8h as 12h via agendamento, que podera ser presencial ou remoto e
excepcionalmente quando a instituicao ofertar atividades, cursos e programas que necessitem das

acdes deste nucleo em outros dias e horarios.

CAPITULO Il
DAS FUNCOES

Art. 6°. O NAP estrutura-se a partir de cinco areas de atuacgéo, propondo agbes que contribuam
para a melhoria da qualidade do ensino, para a democratizagao das relagdes institucionais e para a

socializagao do conhecimento cientifico- filoséfico. A saber:

¢ Orientacdo Educacional;
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¢ Atendimento Psicopedagdgico;

e Organizar Programa de Monitoria remunerada e voluntaria
e Organizar Programa de Nivelamento;

e Organizar o Programa de Carreira e Permanéncia;

e Atender as solicitacdes da geréncia de Asseguracdo da Qualidade relacionadas ao

controle da evaséo.

CAPITULO IV
DOS OBJETIVOS
Art. 7°. O NAP tem como objetivos:

| - Realizar acompanhamento psicopedagdgico junto aos estudantes com Necessidades
Educacionais Especificas, envolvendo, além do publico da Educagao Especial, os estudantes com
transtornos de aprendizagem e outras demandas que interfiram no processo de ensino-
aprendizagem; acompanhamento tera como foco a superagédo dos desafios que se vinculam as
dificuldades de concentragcdo, atencdo, memodria, capacidade de analise, leitura, escrita e no

pensamento légico-matematico;
Il - Oferecer ao estudante no processo educacional: atendimento
personalizado para desenvolvimento de habitos de estudo;

Estimular o desenvolvimento da pessoa humana, por meio da utilizacdo de seus proprios recursos

e potencialidades;
Il - Incentivar a formacgao continuada dos docentes;
IV - Promover a integragdo no processo de ensino-aprendizagem entre docentes e estudantes;

V - Organizar grupos de estudos e acompanhamento de casos especificos de dificuldades de

aprendizagem;
VI - Mediar o processo de planejamento e horarios de estudos;

VII - Orientar o estudante no tocante as técnicas e estratégias para gerenciamento do seu tempo

de estudo;
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VIII - Assessorar a coordenacgao de curso e os docentes no que diz respeito as questdes referentes

ao processo ensino-aprendizagem e/ou de natureza didatico-pedagdgica;
IX - Promover e participar ativamente dos eventos da IES de cunho pedagdgico ou cultural;
X - Acolher os estudantes que ingressam na UNIALFA para melhor adaptacédo a vida académica;

XI - Participar, juntamente com os demais membros da comunidade académica, e em consonancia

com os Nucleos Docentes Estruturantes, de encontros de discussao, grupos de estudos e outros;

XII - Promover o programa de Nivelamento de Portugués e Matematica, Tecnologia da informacao
e comunicacdo que tem por objetivo complementar e suplementar os conhecimentos dos
estudantes ingressantes que apresentem déficit de aprendizagem nestas areas, oriundos de seu

processo educativo;
XIII - Organizar e acompanhar ativamente do processo seletivo do programa de Monitoria;

XIV - Incentivar a autonomia e desenvolvimento integral dos estudantes, com foco em uma vida
académica efetiva, com maior aproveitamento do ensino e da capacidade de aprendizagem dos

mesmos;
XV - Desenvolver estratégias para a inclusao de estudantes com diferentes perfis de aprendizagem;

XVI - Planejar e efetivar agdes de prevengao da evasao escolar.

CAPITULO V
DO ATEDIMENTO PSICOPEDAGOGICO

Art. 8°. O NAP tem como responsabilidade ofertar o atendimento psicopedagdgico individual e em
grupo aos estudantes com Necessidades Educacionais Especificas, dificuldades de aprendizagem,

ou outras demandas que interfiram no processo de ensino-aprendizagem.

Art. 9°. O acesso ao atendimento psicopedagdgico sera realizado mediante:

A) Entrevista inicial com o estudante;
B) Encaminhamento do professor ou coordenador de curso;
C) Encaminhamento realizado pelo Nucleo de Apoio a Educacao Especial — NAEE.
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Art. 10°. Para efetivagao do atendimento psicopedagdgico sera elaborado um Plano de intervengao

psicopedagdgico, a partir do qual serao desenvolvidas as seguintes acoes:

| - Estabelecer o atendimento psicopedagdgico por meio de profissionais qualificados, tendo como

objetivo a identificagdo das dificuldades especificas dos estudantes sob sua responsabilidade;

Il - Oferecer estratégias e técnicas para enfrentamento das dificuldades e desafios relacionados ao

processo de ensino-aprendizagem,;

lll - Elaborar evidéncias com a analise dos avancos, dificuldades remanescentes e proposta de
continuidade ou mudanca de estratégia no atendimento ao estudante.

PARAGRAFO UNICO. O atendimento psicopedagégico sera realizado em ambiente confidencial.

Art.11°. Durante o periodo de aplicacido das avaliacdes formais estabelecidas no calendario

académico, nao serao realizados agendamentos de atendimentos pelo NAP.

CAPITULO VI
DA AVALIACAO E MONITORAMENTO

Art. 12°. O NAP realizara a avaliagao e o monitoramento continuos de suas atividades, a fim de

garantir a qualidade dos servigos prestados e a eficacia das agdes implementadas.

Art. 13°. Os indicadores de desempenho utilizados para avaliar o NAP que orientam esse processo
sdo: avancos no desempenho académico dos estudantes, taxa de ades&o aos programas, impacto
no desempenho académico, feedback dos participantes e o impacto das agdes do NAP na retencéo

e evasao dos estudantes.

Art. 14°. O NAP elaborara um relatério mensal de suas agbes, considerando indicadores de
desempenho, com a apresentacdo semestral dos resultados que deve ser encaminhado a Geréncia

de Asseguragao da Qualidade de Ensino.

Art. 15°. A avaliacdo e monitoramento das acdes do NAP tem como documentagao os relatérios
perioddicos das atividades do NAP, os questionarios de satisfacdo dos estudantes e dos docentes,

e ainda a analise dos dados académicos dos estudantes atendidos.

Art. 16°. Os resultados da avaliagdo serao utilizados para aprimorar as agdes do NAP e para a

elaboracéao de relatérios sobre as atividades do nucleo.
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CAPITULO VII

DA ARTICULAGAO COM OUTROS SETORES DA INSTITUICAO

Art. 17°. O NAP promove a articulacdo constante com os demais setores da instituicdo, como
coordenagdes de curso, bibliotecas, nucleos e outros, a fim de garantir a integragéo das agdes e a

otimizagéo dos recursos.

PARAGRAFO UNICO. As formas de articulagdo incluem a participacdo em reunides, o

compartilhamento de informacdes e dados, o desenvolvimento de projetos em conjunto.

CAPITULO VIII
DA FORMAGAO CONTINUADA

Art. 18°. O NAP contribui na formagao continuada de seus alunos e demais colaboradores da
instituicdo, incentivando a participagdo em cursos, congressos, seminarios e outras atividades de

atualizagao na area de psicopedagogia, orientagdo educacional, educacao especial e neurociéncia.
Art. 19°. A formacao continuada fomentada pelo NAP tem como objetivos:

a) Atualizar os conhecimentos dos profissionais sobre as novas tendéncias e metodologias na area;
b) Desenvolver novas habilidades e competéncias para atender as demandas dos estudantes;

c) Fortalecer a equipe e melhorar a qualidade dos servigos prestados.

CAPITULO IX
DA PRIVACIDADE E ETICA

Art. 20°. O NAP prioriza a privacidade e o sigilo das informagdes dos estudantes, seguindo as normas

éticas e legais vigentes.

Art. 21°. As informagdes sobre os estudantes serdo utilizadas exclusivamente para fins

pedagdgicos e com a devida autorizacao destes ou de seus responsaveis legais.
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Art. 22°. Os profissionais do NAP devem manter uma postura ética e respeitosa em relagdo aos

estudantes, de forma a garantir um ambiente seguro e acolhedor para todos.

CAPITULO X
DAS DECLARACOES E DOS CERTIFICADOS

Art. 23°. O estudante tera direito a declaragcdo de horas e/ou certificado de participacdo nos

seguintes termos:

A) O estudante que participar do Programa de Monitoria e do Programa de Carreiras € Permanéncia
e permanecer integralmente matriculado no periodo estabelecido tera direito a declaragéo de horas
de atividades complementares expedido pelo NAP e validado pela Geréncia de Asseguragao da

Qualidade de Ensino.

B) O estudante que participar do Programa de Nivelamento (presencial) tera direito ao certificado
com carga horaria de 12 horas expedido pela Secretaria da UNIALFA, desde que permaneca
integralmente matriculado no periodo estabelecido e contabilize 05 (cinco) dias de aulas com
presenca. Para requerer o certificado, o estudante devera entregar a declaragéo que conste o total

de horas concluidas no programa junto a Secretaria da UNIALFA.

C) O estudante que participar do Programa de Nivelamento (remoto) tera direito ao certificado com

carga horaria de 40 horas expedido pela NEAD.

CAPITULO XI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 24°. Observado o disposto na legislagdo pertinente e neste Regulamento, compete a Reitoria
da UNIALFA baixar as normas de carater complementar que se fizerem necessarias, visando
garantir o pleno e efetivo cumprimento dos objetivos do NAP. Os casos omissos serao analisados e
resolvidos pela Reitoria da UNIALFA.

Art. 25°, Este Regulamento podera ser alterado, no todo ou em parte, pelo (a) Gerente de

Asseguragao da Qualidade de Ensino, com posterior aprovagao pelo Reitor da UNIALFA.
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Art. 26°. Este Regulamento entrara em vigor na data de sua homologacao, apds aprovagao da

Geréncia de Asseguragao da Qualidade de Ensino, sendo estabelecido um prazo de revisdo deste

a cada dois anos.

7- DOCUMENTOS ASSOCIADOS E REFERENCIAS

Nao se aplica
8- ANEXOS
Nao se aplica

9- HISTORICO DAS REVISOES

PAGINA/ITEM - HISTORICO DE REVISAO

10/02/2026 - Atualizagao de texto e estrutura do documento.

10-LISTA DE PARTICIPANTES

ELABORADOR

Rodrigo Aurelio de Matos - Analista de Processo

CONSENSOR

Kamylla Lira Cavalcante - Analista de Processo

APROVADOR

Itla Almeida - Gerente de Planejamento e Operagdes

HOMOLOGADOR

Julia Sabrina Martins Chaves - Coordenador(a) de Desenvolvimento Organizacional
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